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Pemerintah Kota Pagar Alam

BERITA ACARA GANGGUAN
Nomor :027/03/LPSE/DISKOMINFO/2018

Pada hari Senin tanggal Dua bulan April tahun Dua Ribu Delapan Belas (02-04-2018), telah
terjadi gangguan pada aplikasi SPSE LPSE versi 3.6.0 Kota Pagar Alam dengan penjelasan
sebagai berikut :

1. Informasi Aplikasi :

No Aplikasi Versi Keterangan

Aplikasi SPSE - Versi3.6.0 Gangguan pada aplikasi yang
menyebabkan tidak bisa berjalan
sebagaimana mestinya mulai
pukul 08.00 WIB.

2. Hasil Pemeriksaan / analisa kerusakan :
a. Penyebab
Service Aplikasi SPSE LPSE versi 3.6.0
b. Akibat
Aplikasi SPSE LPSE versi 3.6.0 Kota Pagar Alam tidak dapat berjalan sebagaimana
mestinya (diakses).

3. Hasil Perbaikan
Pada hari Selasa tanggal 03 April 2018 pukul 09.00 WIB aplikasi SPSE LPSE versi
3.6.0 sudah bisa diakses kembali

Demikianlah Berita Acara ini dibuat untuk dipergunakan seperlunya, atas perhatiannya
diucapkan terimakasih.

Pagar Alam, 03 April 2018
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